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1、 强化课堂育人理念和认知，形成较为鲜明的教学特色
从教十四年来，始终认为课堂是教师育人的主战场和舞台，上好课是教师的看家本领。忆往昔，为了不辜负学生求知的渴望，精心呈现好每一节课程;伴随着每一次的艰辛准备，对课程的咀嚼逐渐深入，进而认定“生本教育”、建立“师生共同心理契约”等教育教学理念并将其应用在课堂教学中形成了自己的教学认知和特色：
    1.学生喜欢鲜活的知识。要将正在和未来要发生的社会事件与课程内容结合分享给学生，尤其应将所学知识的应用背景介绍清楚；《客户关系管理》持续讲授了10多年，但针对不同授课对象、不同的学时安排每一次要增加跟新技术、新商业模式、专业结合的内容、相关的应用领域、学生关注的话题，现在针对这门课程已经形成了多版本讲义。随着互联网和信息技术的发展，该课程将不断添加新鲜的内容。除此之外，注重授之以渔，让学生离开知识学习现场后能学会研究新知的方法—概念模型分析学习法。
    2.学生热衷于基于熟悉场景的互动。经常听学生诉说，苦于不能与老师共鸣、共情而在课堂上备受煎熬，这样的场景相信很多人都经历过。有经验的老师通常会关注学生关心的话题，要以学生能接触到的情景为例来讲解，让学生能较为轻松地切入讲课内容，于是身边的小黄车、餐厅、超市、大学生创业及龙子湖校园发生的热点事件被请进了课堂，成为我们讨论问题时经常应用的例子，学生们对身边场景问题研究乐此不疲，热情远高于遥不可及的情景。
3.在教学中传递诚实守信、敬业公正等做人、做事的方法。为了让学生迅速抓住课程核心内容，帮助其厘清思维脉络，精心制作每一次的课件和讲义，并将自己的研究成果及时在课堂中与学生分享，为此编写了教材和补充讲义。让学生看到每一次的修改，只要课程没结束就总有改进的空间，或者是受到学生的启发或者是课堂上有了新的发现，每次课下我总要花几分钟时间及时总结和修改课件，让学生感受到老师的敬业和精进。约定的考试模式要严格遵守，以明确评分规则和标准公平公正评价每一位学生，让学生清晰知道自己的学业考核结果。
4.从细节着手保障学生学习更加便捷和高效。提前将讲义发给学生，学生一方面可以提前预习，另外省去了课堂上大量做笔记的时间，转而专注地与老师互动，整理思路、消化知识；为每门课程设计学习指导手册，发现确实很有必要，毕竟每门课程学习的目标不同，仅靠一本教材远远跟不上该课程设置的教学目标，因此必须阅读经典材料、拓展材料，另外知识点之间的关系、补充的研究成果、作业及考核要求等资讯要让学生像看到导游图一样直观明了；借助移动网络强化碎片化阅读和学习，推送微信文章让学生阅读讨论，引发学生对课程内容的延伸应用。
5.用爱心浇灌，锤炼打造自己的教学特色。在教学、考核环节导入“生本教育”理念、“师生共同心理契约”理念，形成以下教学特色：
启发互动：精讲概念、原理，启发学生进行概念延展学习；研究学生学习需求，了解学生发展特点；第一节课定要打动学生，让学生愿意主动接近你；课上安排学生展示环节，课下指导各类竞赛强化互动。
分层管理：对不同学生布置不同类型的作业、开展分类型的课下指导兼顾考研、就业、创业需求差异；
情景教学：采用学生熟悉场景自编案例，设置情景讨论。
严慈相济：教学过程管控“严”字当头，对认知差异、技能不足等学生成长中的问题施之以“慈”。
连续两次在学院被学生评为“我最喜爱教师良师益友”奖。
2、 深爱自己的专业，加强专业与时俱进的建设
    作为市场营销专业负责人，一方面在相对静态下保持专业稳健发展，另一方面，在关注专业正常运行前提下，着眼于专业未来的建设与发展。结合学校对专业在学校及社会上的定位、该专业发展趋势及同类学校的建设特色，撰写专业自评报告（2016）和专业建设规划（2015-2020）；根据本科教学评估需求、互联网及信息技术引发高等教育改革，2016—2018年多次修订、微调专业人才培养方案和课程教学大纲；2017年，专业参加河南省本科教学专业评估。
    2015年申请市场营销第二学士学位招生，当年获批后即宣传招生，制定二学位的人才培养方案及课程教学大纲。二学位作为本科专业的有力补充，更好地宣传和扩大了本专业的影响。
3、 利用课外开展形式多样的学生指导活动
从大一学生抓起，强化对课堂内容的应用实践及就业导向的培训，由学生自愿报名成立兴趣小组，利用课余时间开展创新创业、读书交流、科技竞赛、综合技能培养和训练、教育教学改革及科研、建模大赛、互联网+、学创杯等各类实践性技能的提升活动；坚持每周为学生开设论文写作训练课，指导李明浩等发表论文2篇；指导别兰洁等参与创新创业活动多项，2018年获得优秀指导教师荣誉称号。
这些活动的开展，从集体角度看有利于班风建设和正能量的传播；从个人角度，将学生闲散时间有效利用起来，引导学生向上向善，可能会对学生的人生轨迹产生一定影响。
     凡是过去，皆为序章。在今后的教学实践和育人中，我要进一步提高自身素质，扩展专业知识，强化管理实践，虚心向学校优秀老师学习请教，不断提高教学水平，高质量完成教学任务，为学院建设发展和学校迈向一流大学做出自己的贡献。
