工作总结
2016年是本人来到华北水利水电大学管理与经济学院MBA教育中心的第二年，在学院领导和老师的热心指导和鼎力支持下，顺利完成了MBA中心上半年的工作任务,现将个人年度工作总结如下：

一、加强理论学习，提高个人素质。
作为一名中国共产党员，认真贯彻执行党的路线、方针、政策，始终和党中央保持高度一致，始终严格按照党员标准要求自己，加强政治意识，树立大局观念，严守职业道德，廉洁自律，忠诚党的教育事业。此外，认真学习中国特色社会主义理论、业务和文化知识，提高个人修养，积极参加学院、部门组织的各种学习和讨论，坚持理论联系实际，提高理论水平和工作能力。

二、务本求实，改进工作作风。
坚持与时俱进，不断开拓创新，积极主动顺应时代要求，更新自我，完善自我，进一步增强服务意识，改进工作作风，克服工作中的教条主义和形式主义，发扬求真务实的精神。始终保持严谨认真的工作态度和一丝不苟的工作作风，兢兢业业、勤勤恳恳，发扬敬业精神和奉献精神。
三、严于律己，乐于助人。
作为一名管理服务人员，首先按时上下班，认真遵守学校作息时间，不迟到，不早退。其次无论做什么事，特别是涉及到学院和学生根本利益的事，都能保持清醒的头脑，以严格的纪律和崇高的职业道德要求自己，爱国守法，敬业奉献，尊敬领导，团结同事。

    四、提高业务能力，做好本职工作。
    认真学习相关务知识，加快知识更新，努力提高自己的理论水平和业务技术水平。树立优良的“双服务精神”，即服务教师、服务学员，以高度的责任心协助领导完成MBA的教学、行政、学员管理及招生推广等工作。在工作中，充分协调好各方面关系，与同事们一起努力完成领导交给的各项工作任务。
在领导的理解、关心与支持下，在同事无微不至的照顾下，本人即将顺利度过休产假这一重要阶段，为此本人深表感谢，同时这也激发了我在工作上下大力气更进一步的决心和斗志。对于2017年我充满信心，新的一年我将转换角色，重新回归职场，工作中继续发扬自己的优点，改正缺点，弥补不足。努力提高自身素质和业务水平，争取在平凡的岗位上做出不平凡的成绩。
