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环境与市政工程学院开学第二天线上教学情况反馈
根据任课教师、听课学生以及督导的反馈，学院教学办认真分析存在的问题，在全面掌握教师线上教学情况的基础上给出改进建议并及时反馈给本院教师，为后面课程的顺利进行提供保障。第二天线上教学运行情况如下：

存在的问题及建议应对措施

1.第1次发起直播失败，换电脑发起第2次直播耽误13分钟。

建议：至少提前10分钟发起直播。

2. 正式上课后，先让学生观看华水学堂/学习通超星平台的PPT和视频。

建议：作为预习作业，让学生提前看，不要占用上课时间。

3. 第1小节的内容讲完，原本说下课，一看没到下课时间，还有4分钟，就又随便讲了点儿，到下课时间才下课。

建议：因为是线上教学，可以下课，然后提前上课，不用拘泥于固定的上课时间。否则浪费了这几分钟。

4. 计算题的讲解：所有计算过程全部显示出来。

建议：一步一步显示出计算过程。如能配手写，更好。

5. 直播过程中出现电脑电量不足，导致直播中断。

建议：上课前把电脑插上电源。

6. 由于网络延迟问题，老师下课退出平台导致有部分学生最后的内容没有听到。建议老师结束授课后等上几分钟再退出平台。

值得借鉴的经验（主要来自环境教研室）：

1.在视频直播前把相关教学资料提前发给学生，布置适当的预习任务。

2. 在课程中穿插互动环节，比如发布一些能让学生短时间内完成的客观题（选择题、判断题、填空题等），不仅可以调动学生积极性、活跃教学氛围，还可以及时检验听课效果（很可能有些学生进入直播间后，人就不知道去哪里了）；

3. 课程提前设置好下课铃避免出现拖堂现象。

4. 钉钉的家校本功能比较单一。可采用在华水学堂布置作业和进行测验。

5. 直播中直播结束后布置书面作业，以督促学生利用课下及时消化本节课内容。

学生的反馈：
1. 学生接受QQ，钉钉直播的形式，不太喜欢C语言上课直播放录的视频，很卡，还不如自己看视频，近代史纲要也是直播时放录的视频，不过会加入教师个人的讲解。

2. 学习通的视频不能拉进度条和倍速，对于一些重要知识点不能反复观看（有点麻烦）。建议上课前老师提前通知，提前说明重难点，为学生观看视频提供一些方向，便于掌握知识，重难点能以PPT形式展开，多一些习题巩固。

3. 有些同学可能把它当做娱乐，不认真观看，不遵守纪律。

4. 观看视频遇到的问题不能即时解决。

5. 视频无法控制进度，主要针对后退，有时有些点没听清楚，却无法后退再听，部分同学反应无法暂停。

6. 因为是鼠标书写，所以老师写的笔记过程有些看不懂，和文本重复的部分看不清。

7. 操作及流程问题。学生不知流程，老师操作不熟，整个课堂显得很混乱，部分同学不会操作，导致直至下课仍无法进入直播间。

8. 要求下载的软件太多，要求不统一。每个科目老师的习惯不同，要求不同，哪怕是同一软件，操作也不一样，学生感到很混乱。

9. 关于体育课要求上传运动视频。首先，同学家里没人的，无法录制视频。其次，同学居住环境空间有限的，很多要求无法完成。最后，真的还是挺尴尬的，暴露自己而且暴露自己（可能）乱糟糟的屋子。建议采取keep（运动软件）打卡。

10. 上直播课活跃一下氛围，要不然有些枯燥，多增加一些互动，回答问题等等。

11. 大部分学生在寒假期间未带课程教材，只能依赖老师发来的网上资料，PPT等听讲学习，但由于设备有限，操作较为不便。

12. 部分学生在不同网络状态下对网络授课的接受程度不同，以及部分网络作业由于网络、设备等问题无法在短时间内完成。
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